
 
  

吉视传媒AI互动新品亮相引热议 东北用户聚焦智能交互新体验

近日，吉视传媒推出的AI互动新品在业内和用户圈引发不少关注，尤其在东北地区，许多家庭用户在
搜索相关信息时，最关心的是它究竟能带来哪些不同于以往的交互感受，以及在实际使用中要注意什
么。这款新品以人工智能为核心，融合语音识别、语义理解与个性化推荐，把传统电视服务延伸到更
贴近日常习惯的智能对话场景，让观看不再是单向接收，而是可以实时交流、按需调整的过程。

AI互动新品的实际含义与核心能力

所谓AI互动，并不是单纯给遥控器加个语音键，而是让系统具备持续学习和适应用户偏好的能力。吉
视传媒这款新品依托本地化的语音模型和海量媒资库，能在用户说出观看意图后，快速匹配节目、调
整播放设置甚至延伸推荐相关内容。比如你说“找最近热播的刑侦剧”，它会综合播出时间、热度指
数和你的历史观看记录来筛选，而不是只按首字母或分类罗列。它的交互更接近人与人的沟通，减少
了多轮查找的繁琐。

与常规智能电视功能的差异点

很多用户家里已有可联网的智能电视或机顶盒，容易混淆两者差异。常规设备多以指令执行为主，例
如“打开频道5”“调高音量”，反馈路径短且依赖明确指令；而吉视传媒AI互动新品强调语境理解和
模糊意图处理，能应对“想看点轻松的”“有没有适合孩子看的科普”这类不指向单一节目的需求。
此外，它在本地媒资整合与广电信号衔接上更紧密，能兼顾直播、回看与点播的无缝切换，这是多数
互联网盒子难以完全实现的。

使用中的常见情况与处理方式

初次接触时，有人会发现识别率受环境噪声、口音或语速影响，这在任何语音系统里都属常态。吉视
传媒新品支持在一定范围内自主学习用户发音特点，连续使用数天会明显提升匹配精准度。如果一次
识别未达预期，不必反复大声重复，可换用更简洁的关键词或分句表达，系统会依据上下文重新解析
。对于涉及多角色、跨时段的查询，比如“上周三晚播的那部纪录片”，最好加上明确的时间或主题
限定，减少歧义。

需要注意的误区与操作细节

部分用户以为AI互动可以完全替代手动选台，实际上在信号异常、网络波动或媒资库暂未覆盖的内容
上，仍需要借助传统遥控完成操作。另一个常见误区是一次性输入过长语句，指望系统全部理解，其
实分段表达更稳妥，尤其在复杂需求下，先锁定大类再细化更容易命中目标。此外，不同家庭成员的
使用习惯会让模型产生偏向，若希望兼顾全家需求，可在设置中开启多用户模式，让系统分别学习不
同成员的偏好。

| 对比维度 | 常规智能电视/盒子 | 吉视传媒AI互动新品 |

| --- | --- | --- |

| 指令类型 | 明确单步指令 | 模糊意图+语境理解 |

| 媒资衔接 | 偏重网络点播 | 直播、回看、点播融合 |
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| 学习方式 | 固定规则 | 可适应用户习惯优化 |

| 适用场景 | 基础操控 | 类人际对话式交互 |

在真实居家场景中，这款新品的价值更多体现在减少搜寻成本、提高选片效率，尤其对不熟悉复杂菜
单的老人和孩子更友好。但它并非万能，合理期待加适度引导，才能让交互体验稳步提升。东北不少
用户反馈，经过一段适应期后，用语音找节目成了比翻列表更自然的习惯，这种由被动收看转向主动
对话的变化，正是AI互动带来的直观改变。

FAQ

Q1：吉视传媒AI互动新品是否需要额外付费？

A1：基础交互功能随设备开通，部分增值推荐服务依当地政策执行。

Q2：方言识别效果如何？

A2：系统已针对东北主要方言做优化，但极端口音或语速过快仍可能影响识别。

Q3：断网时还能用语音吗？

A3：离线模式下可进行有限的基础控制，复杂语义理解需联网支持。
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