
 
  

上门保洁小时工一小时多少钱？2024年真实价格与避坑指南

上门保洁小时工一小时多少钱，是很多人在预约家政服务时最直接的疑问。根据当前市场情况，一线
城市如北京、上海、广州、深圳的普通保洁小时工价格普遍在60元至95元之间，二三线城市则集中在50
元至75元区间。这个价格并非固定不变，实际收费会因区域、服务内容、清洁难度和人员经验而浮动
。例如，深度清洁、厨房重油污处理或阳台杂物清理等附加项目，往往需要额外加价。若选择有正规
资质、经过培训的保洁员，价格可能上浮10%-20%，但服务质量也更有保障。

不同城市保洁价格差异明显

一线城市的保洁成本高，人力需求大，因此价格普遍偏高。以北京为例，普通家庭日常保洁（约2小时
）的时薪通常在80元左右，若包含擦玻璃、除霉、除螨等专项服务，可达到95元/小时。而在成都、武
汉、杭州等新一线城市，基础保洁价格多在65元至75元之间，部分平台推出的“限时特惠”活动甚至能
压到60元以下。三四线城市如盐城、九江、绵阳等地，基础保洁时薪多数在50元至60元，个别偏远区域
可能更低。值得注意的是，节假日（如春节、国庆）期间，保洁价格普遍上涨15%-30%，尤其是除夕前
后，提前预约更显必要。

服务内容决定最终报价

保洁小时工的价格不仅看时间，更取决于工作量和复杂程度。基础保洁通常包括地面清扫、擦拭家具
表面、清理卫生间、倒垃圾等，这类服务按标准时薪计费。但若涉及冰箱内部清洗、油烟机滤网拆洗
、窗帘深层除尘、地毯除菌等，则需额外计费。有些家政公司采用“套餐制”，比如“2小时基础保洁
+1小时深度清洁”打包价为180元，折算下来每小时接近90元，比单独按小时计算略贵，但整体效率更
高。此外，使用专业清洁工具（如蒸汽拖把、高压喷枪）或环保清洁剂的师傅，也可能收取少量设备
附加费。

如何避免被“隐形收费”坑？

不少用户反映，实际结算时发现费用远超预期，原因常在于“口头承诺”与“实际执行”之间的落差
。例如，约定“只做客厅和卧室”，但工作人员自行扩展到厨房、阳台；或声称“不收额外费”，却
在清洁过程中不断提出“这里要多花点时间”“这个角落得用特殊药水”。建议在预约前明确服务范
围，最好通过文字确认，避免口头约定。同时，警惕那些报价过低的服务——低于45元/小时的“低价
保洁”往往意味着服务质量难以保证，甚至存在中途加价、临时换人等问题。

正规渠道比自由接单更靠谱

目前市场上存在大量通过社交平台、微信群、闲鱼等渠道发布的“个人保洁员”，他们报价看似便宜
，但缺乏监管，一旦出现纠纷维权困难。相比之下，通过正规家政平台（如58同城、美团家政、阿姨
来了等）预约的保洁员，大多经过背景审核、技能培训，并提供服务保险。虽然平台服务费可能增加1
0-15元/小时，但能有效降低风险。尤其对于老人、小孩家庭，选择有备案、有评价体系的保洁人员，
更能安心。

| 城市类型 | 基础保洁时薪（元） | 深度清洁时薪（元） | 是否常见附加费 |

|----------|------------------|------------------|--------------|
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| 一线城市 | 75 - 95 | 95 - 120 | 是 |

| 新一线城市 | 65 - 75 | 80 - 100 | 是 |

| 三四线城市 | 50 - 60 | 65 - 80 | 否 |

常见问题补充：

- 问：能否要求保洁员自带清洁工具？

可以，但需提前沟通。部分服务已包含工具使用，若自备可能影响评分或产生额外费用。

- 问：保洁时间超过约定时长怎么办？

超出部分按原时薪结算，建议提前评估工作量，避免拖延。

- 问：是否可以临时取消订单？

多数平台支持提前2小时取消，否则可能扣除部分服务费。
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