
 
  

电竞综合场馆，真的不只是个打游戏的地方

很多人一听到“电竞综合场馆”，第一反应就是“那不就是个大型网吧吗”？或者觉得它跟普通体育
场差不多，无非是把篮球换成屏幕。其实这个理解偏差挺大的。电竞综合场馆本质上是一个集赛事举
办、内容制作、线下观赛、潮流消费、甚至社区孵化于一体的综合空间。国内比较典型的例子，像上
海虹桥的“华竞电竞中心”、北京朝阳的“JDG英特尔电竞中心”，以及深圳龙岗的“iFAST电竞产业
园”，这些场地不仅承办LPL、KPL等顶级联赛，还承担着战队主场运营、娱乐直播、品牌快闪店、文
创市集等多种功能。

电竞综合场馆的硬性标准，跟普通体育馆是两码事

很多人以为只要能放几排电脑，拉个网线就能搞电竞馆，实际上专业电竞综合场馆在硬件上有几个硬
指标。首先是网络建设。商业宽带和家庭光纤根本扛不住职业比赛的低延迟高稳定性要求。正规场馆
都会专门铺万兆光纤，并且配备冗余线路，比赛期间网络延迟必须控制在1毫秒以内，丢包率接近于零
。其次是直转播设备。大型电竞赛事需要多机位拍摄、实时回放、流媒体推流，这就要求场馆内部预
留SDI线缆通道、导播间、评论席机位。很多场馆还会自建4K/8K超高清视频制作系统。再加上声学处
理——打比赛时键盘敲击声、选手语音指令、观众欢呼声的混响控制，都是普通场地方根本不会考虑
的细节。

电竞综合场馆不只是给职业选手用的

日常运营中，这类场馆通常分成两块：专业赛事区和大众体验区。赛事区平时可能没比赛，但这不代
表空转，很多场馆会把舞台区出租给品牌做发布会、车展、甚至小型演唱会。大众体验区更接地气，
往往配有高配电竞房、主机体验区、VR游戏区、主题咖啡吧，甚至还有专门的休息舱。像深圳的“腾
讯电竞体验馆”，周末经常满座，排队的不仅是来看比赛的粉丝，也有带孩子来体验的家庭。这里要
提醒一点：很多场馆的线下观赛门票并不贵，甚至部分常规赛可以免费预约，但一定要提前查官方渠
道，黄牛票往往溢价严重。

建一个电竞综合场馆，投资门槛比想象中高得多

不少地方想打造“电竞之都”，但实际落地时踩坑的不少。一个中型专业电竞馆（容纳1000人左右），
前期投入少说在三千万到五千万，装修、设备、网络、隔音、制冷系统都烧钱。更费钱的是运维。电
竞赛事团队对场馆的空调温度、灯光色温、座椅角度都可能提详细要求。以LPL场馆为例，比赛区观众
席必须安装分区空调，防止选手手滑；选手机位要单独供电，避免观众区信号干扰；导播间得设计独
立散热通道。这些细节不是有钱就能马上搞定的，需要专业的场馆运营商来统筹。现在业内流行“电
竞+商业”模式，比如把场馆开在商场楼上，观众看完比赛直接下楼吃饭购物，通过商业租金分摊场馆
运营成本，这种模式在成都、西安、杭州都跑通了。

几个常见的认知误区

第一个误区是觉得电竞场馆只适合年轻人。其实现在很多场馆都会开设亲子区、电竞学院体验课，三
四十岁的普通观众也愿意来凑热闹。第二个误区是以为场馆只靠卖票赚钱。实际上门票收入通常占不
到30%，真正的利润来源于赛事赞助、品牌快闪、租赁、餐饮衍生品。第三个误区是把电竞综合场馆和
网咖画等号。网咖的核心是机器使用时长，而电竞场馆的核心是内容服务，二者运营逻辑完全不同。
还有一点容易被忽略：观众在馆内看比赛时的手机信号问题。比赛期间几千人同时刷直播、发弹幕，
普通基站根本扛不住，所以正规场馆一定会装信号增强设备。
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想去看比赛或者考察场馆，应该注意什么

如果是去现场观赛，建议提前半小时入场，因为不少场馆安检严格，还要留时间逛周边商店。注意别
带专业摄影器材，大型场馆通常禁止录像。如果只是想去体验普通电竞区，最好错开比赛日，否则排
队会很久。另外，很多场馆对自热食品、喷雾类物品有限制，入场前查清楚，省得到门口被拦。还有
一点，别轻易相信地图上标注的“电竞馆”——部分小型网鱼网咖、电竞酒店也会挂这个名头，但功
能和服务差距巨大。想找正规电竞综合场馆，最好直接查LPL、KPL官方公布的战队主场名单，那些通
常是真的。
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