
 
  

比亚迪海洋APP怎么下载？官方正版下载渠道与使用指南

不少车主在购入比亚迪海洋系列车型后，都会有一个疑问：如何下载比亚迪海洋APP？这款APP究竟有
什么用，又该如何获取？作为比亚迪官方推出的车主服务平台，比亚迪海洋APP集车辆控制、信息查询
、售后预约等多种实用功能于一体，旨在为车主提供便捷、智能的用车体验。想要顺利下载并使用，
了解其官方下载渠道和基本操作至关重要。

官方下载渠道与安装步骤

比亚迪海洋APP并没有一个独立的“海洋APP”应用商店页面，它实际上是集成在“比亚迪”官方APP
中的一个重要功能模块。因此，下载比亚迪海洋APP，本质上就是下载并安装“比亚迪”官方APP。获
取渠道主要有两大类：应用商店和比亚迪官方微信公众号/小程序。

应用商店下载：这是最为主流和便捷的方式。无论是安卓手机还是苹果手机，都可以前往各自的应用
商店进行搜索。

* 安卓用户：打开华为应用市场、小米应用商店、OPPO软件商店、vivo应用商店、应用宝等主流安卓
应用商店，在搜索框输入“比亚迪”并进行搜索。找到带有比亚迪官方标识的应用，点击“下载”或
“安装”即可。

* 苹果用户：打开App
Store，同样在搜索框输入“比亚迪”，找到官方APP后点击“获取”并完成安装。

比亚迪官方微信公众号/小程序：比亚迪官方通常会在其微信公众号或小程序中提供APP的下载链接。
关注“比亚迪汽车”官方微信公众号，在菜单栏或历史消息中寻找APP下载的入口。同样，比亚迪官方
小程序也可能内置下载链接。这种方式的好处在于，可以直接链接到最新版本，避免搜索不准确的风
险。

安装完成后，打开“比亚迪”APP，根据提示进行注册和登录。在登录成功后，APP会自动识别您的车
辆信息（如果已进行绑定），并激活其中的海洋系列相关功能。

比亚迪海洋APP的主要功能与使用场景

下载并安装好“比亚迪”APP后，其中涵盖的海洋系列功能，是比亚迪为海洋网车型量身打造的数字化
服务。它能够让车主随时随地与爱车进行互动，极大地提升了用车的便利性和智能化程度。

车辆远程控制： 这是海洋APP最受关注的功能之一。通过APP，您可以远程启动空调、提前为车辆解冻
或通风，无论春夏秋冬，都能在进入车内前就享受到舒适的温度。此外，还可以进行车辆的落锁、解
锁、开启/关闭车窗、后备箱开启等操作。想象一下，在炎炎夏日，提前通过APP打开空调，进入车内
时已是凉风习习，这便是智能出行的真实体验。

车辆状态查询： APP可以实时显示车辆的电量、续航里程、胎压、车门/车窗状态、里程数等信息。您
无需亲临车辆旁，就能全面了解爱车的“健康状况”。这对于电动车和插电混动车型尤为重要，能够
帮助车主更好地规划行程，避免因电量不足而产生的续航焦虑。

充电服务与查找： 对于新能源车主而言，充电是日常用车的重要环节。海洋APP集成了充电服务功能
，可以显示附近的充电桩位置、充电桩类型、实时可用状态以及收费标准。部分APP甚至支持直接在A

                               1 / 3



 
PP内进行充电启动和支付，省去了携带多张充电卡的麻烦。

售后服务与预约： 遇到车辆小问题，或者需要进行定期保养，都可以通过APP进行便捷的售后预约。
您可以选择离您最近的比亚迪授权服务网点，选择方便的维修时间，并填写简单的故障描述。这样一
来，大大节省了您到店排队的等待时间，让售后服务变得更加高效。

车主社区与活动： 除了车辆服务，APP通常还会设有车主社区板块，车主可以在这里交流用车心得、
分享驾驶乐趣、参与官方举办的线上线下活动。这不仅能增强车主的归属感，也能帮助新车主快速了
解车辆的各种功能和使用技巧。

常见问题与注意事项

在使用比亚迪海洋APP的过程中，一些车主可能会遇到一些小问题，或者对某些功能的使用存在疑问。
了解这些常见情况，能够帮助您更顺畅地体验APP带来的便利。

车辆绑定问题： 首次使用APP，需要将您的车辆与账号进行绑定。通常需要输入车辆的VIN码（车辆识
别代号）或注册手机号等信息。如果绑定失败，请仔细检查输入的信息是否准确，确认车辆是否已经
完成了交付且在系统中注册。若问题依旧，可尝试联系比亚迪客服寻求帮助。

APP更新与兼容性： APP会不定期进行更新，以修复bug、优化性能或增加新功能。建议保持APP为最
新版本，以获得最佳的使用体验。同时，请确保您的手机操作系统也处于较新的版本，以保证APP的兼
容性。

网络连接问题： 远程控制和状态查询功能依赖于稳定的网络连接。如果您的手机没有联网，或者网络
信号不佳，这些功能将无法正常使用。请确保您的手机已连接Wi-Fi或拥有良好的移动数据网络信号。

权限设置： 部分功能（如定位服务、蓝牙连接等）可能需要APP获得相应的手机权限才能正常工作。
在首次使用相关功能时，APP会提示您授权，请根据提示进行操作。

不同车型与APP版本的差异： 需要注意的是，虽然都是“比亚迪”APP，但针对海洋系列不同车型（如
海豚、海鸥、海豹等）以及不同配置的版本，APP内可用的具体功能可能会略有差异。某些高级功能可
能只在特定车型或特定版本上可用。

总结

下载并熟练使用比亚迪海洋APP，是享受比亚迪海洋系列车型智能便捷用车体验的关键一步。它将车辆
的数字化管理、远程控制、售后服务等集于一身，让科技真正服务于您的日常出行。按照官方渠道下
载，并了解其各项功能的使用方法，您将能充分发挥比亚迪海洋APP的价值，让爱车生活更加轻松、高
效。

FAQ

* 比亚迪海洋APP是单独的APP吗？

否，比亚迪海洋APP的功能集成在“比亚迪”官方APP中。

* 如何知道我的车辆是否支持APP的全部功能？

通常可以在购车合同、车辆说明书或比亚迪官方APP内查看车辆支持的功能列表。
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* APP的远程控制有限制吗？

远程控制功能在车辆处于正常联网状态下且APP运行时方可使用，部分高精度操作（如远程泊车）可能
受限于车辆型号和APP版本。
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